
https://www.deuka.de/aktuelles/von-der-produktion-bis-zur-praxis-mineralfutterschulungen-staerken-aussend
ienst/

VON DER PRODUKTION BIS ZUR
PRAXIS:
MINERALFUTTERSCHULUNGEN
STÄRKEN AUSSENDIENST

Zwei Tage, zwei Standorte, ein klares Ziel: Mehr Wissen und Sicherheit im Umgang mit

Mineralfutter. In Memmingen und Wildeshausen erhielten dutzende Außendienstmitarbeiterinnen

und -mitarbeiter umfassende Einblicke in Produktion, Anwendung und das Sortiment unserer

Mineralfuttermarke „deukaMin“. Theorie und Praxis griffen dabei eng ineinander. Mehr erfahren…

Im Rahmen einer Grundlagenschulung für Außendienstmitarbeiterinnen und -mitarbeiter fanden im März

zwei Veranstaltungen in Memmingen und Wildeshausen statt. Ziel war es, Kenntnisse zum deukaMin-

Sortiment zu vermitteln und die Anwendungssicherheit im Kundengespräch beim Thema Mineralfutter

zu erhöhen. Neben fachlichen Inhalten stand vor allem der persönliche Austausch im Mittelpunkt – eine

wichtige Basis für die kommenden Schulungsschwerpunkte.

„
„Beide Termine waren geprägt durch einen intensiven Austausch zwischen den Teilnehmenden, der uns

viele wichtige Informationen geliefert hat. So konnten wir bestimmen, wo wir bereits gut aufgestellt sind

und in welchem Bereich wir unsere Konzepte weiterentwickeln können.“

Dr. Sonja Schöll, Bereichsleitung Rezepturgestaltung Mineralfutter
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Vom Rohstoff zum Mineralfutter: Herstellung
verständlich gemacht
Der erste Schulungstag stand stets im Zeichen der Produktion. Bei einer Werksführung in den

Mineralfutterwerken erhielten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer praxisnahe Einblicke in Abläufe und

Prozesse. Dabei wurden zentrale Unterschiede zwischen Mischfutter und Mineralfutter sowie deren

Herstellungsverfahren erläutert. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer konnten so ein besseres Verständnis
für Qualität und Zusammensetzung entwickeln – eine wichtige Grundlage für die Anwendung in der

Praxis.

Mineralfutter richtig einsetzen – Fachwissen für die
Praxis
Am zweiten Tag vermittelten die Wissenschaftliche Abteilung (WA) und das Produktmanagement (PM)

praxisnahes Wissen. Themen waren unter anderem die gezielte Versorgung von Vitaminen und

Spurenelementen über Mineralfutter sowie die Bewertung von Futtermitteln im Betrieb. Ein Schwerpunkt lag

darauf, typische Fragen aus der Praxis verständlich zu beantworten – und damit Sicherheit im Kundenkontakt
zu schaffen.

„
„Unser Ziel war es, komplexe Inhalte verständlich und praxisnah
zu vermitteln. Entscheidend ist, dass der Außendienst das Wissen
direkt beim Kunden anwenden kann.“Larissa Waltenberg, Bereichsleiterin Produktmanagement Rind & Hanna Rhades,

Produktmanagement Schwein



Nähe zum Produkt schaffen – Sortiment verstehen und
anwenden
Im weiteren Verlauf wurde das deukaMin-Sortiment für Rind und Schwein detailliert besprochen. Ziel war

es, die Orientierung innerhalb der Produktgruppen zu verbessern und die Anwendung im Betrieb zu erleichtern.
Die durchweg positive Stimmung zeigte: Wissen schafft Vertrauen – sowohl in die Produkte als auch im

Umgang mit Kunden.

Gleichzeitig wurden wertvolle Rückmeldungen gesammelt, die in die Weiterentwicklung einfließen können.

„



„Besonders die Entwicklung im Werk und die strukturierte
Darstellung des Sortiments haben mir sehr geholfen. Ich fühle mich
jetzt deutlich sicherer im Umgang mit dem Thema.“Daniel Fikrt, Außendienstmitarbeiter



Wissensvermittlung stärkt die nachhaltige
Entwicklung des Unternehmens
Was vielen nicht bewusst ist: Schulungen, wie die zum Mineralfutter, sind ein wichtiger Beitrag zur

nachhaltigen Entwicklung des Unternehmens. Sie stärken gezielt die Fachkompetenz im Außendienst

und sorgen dafür, unsere Kunden noch besser zum bedarfsgerechten und effizienten Einsatz der Futter zu
Informieren. Das reduziert Fehlanwendungen, schont Ressourcen, verbessert die Leistung auf den

Betrieben und ist somit ein wichtiger Faktor für langfristige Kundenbeziehungen und wirtschaftlichen

Erfolg.

Das Wichtigste in Kürze
Schulung Außendienst: Zwei Veranstaltungen stärken Wissen und Sicherheit im Umgang mit Mineralfutter.

Praxisnahe Inhalte: Kombination aus Werksführung und Fachvorträgen sorgt für hohen Lernwert.

Produktverständnis: Besserer Überblick über das deukaMin-Sortiment erleichtert Beratung.

Austausch: Persönliche Gespräche fördern Zusammenarbeit und Feedback.

Anwendungssicherheit: Mehr Kompetenz im Kundengespräch durch fundiertes Fachwissen.

Nachhaltigkeit: Effizienter Einsatz von Mineralfutter unterstützt ressourcenschonende Produktion.
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